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Este catálogo nos permite colocarle un Nombre para predeterminar los motivos de las cancelaciones que van a 
ser realizadas en el Punto de Venta. Si un ticket es cancelado el sistema nos preguntará el motivo por el cual se 
realizó la cancelación. 
 
Existe un concepto predeterminado con código 9000 que es por “Petición del cliente”; esto es para que por lo 
menos exista un motivo de cancelación. 
 


